Уважаемые заявители!
Информируем, что в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2024 
№ 547-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» с 30.03.2025 изменился способ направления обращений в электронной форме в государственные органы, органы местного самоуправления или должностному лицу, в связи с чем в Администрацию города Екатеринбурга обращения в электронной форме гражданами и организациями могут быть поданы:
посредством Электронной приемной в личном кабинете гражданина на официальном сайте Администрации города Екатеринбурга при условии обязательной авторизации через Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций);
с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) («Госуслуги Решаем вместе»).
Обращаем Ваше внимание, что с 30.03.2025 прекратился прием обращений граждан и организаций, направленных на электронную почту.


Вниманию работников, осуществляющих размещение объявления!
При наличии личного кабинета органа и отдельного виджета для «Госуслуги Решаем вместе» в тексте объявления необходимо размещать ссылку на такой личный кабинет, а не на личный кабинет Администрации города Екатеринбурга! 

